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1. APRESENTACAO E CONTEXTO DO MUNICIPIO DE JACAREI

O povoamento de Jacarei comegou, em 1652, com o nome de Nossa Senhora da Concei¢ao da
Parayba, pela iniciativa de Antonio Afonso e seus trés filhos. Foi elevada a vila em 22 de
novembro de 1653 e tornou-se cidade em 3 de abril de 1849. Antigo caminho para as “minas
gerais”, usando o rio Paraiba, Jacarei passou de pousada colonial de tropeiros, ao longo dos

anos, para cidade progressista, a partir de 1790, com o café no Vale do Paraiba.

O municipio de Jacarei localiza-se no inicio da Bacia do Rio Paraiba do Sul, entre os dois

principais centros urbanos do pais, a 80 Km de Sdo Paulo e a 350 Km do Rio de Janeiro.

Jacarei totaliza uma area de 463 Km2, sendo que 79% desta area é rural, 14% sao urbanizadas
e 7% é inundada. O seu relevo é irregular, sendo formado por morros, colinas e vdarzeas. O
clima é mesotérmico, com verdo quente e inverno seco. Apresenta uma altitude média de 580

m acima do nivel do mar, minima de 400 m e méxima de 822 m acima do nivel do mar.!

Foto 1: Regido central de Jacarei

, \

Fonte: Site da Prefeitura de Jacarei — www.jacarei.sp.gov.br (Acesso 18 jul. 2024)

Foto 2: Regido central de Jacarei

! Informag&es obtidas no site da Prefeitura de Jacarei — www.jacarei.sp.gov.br (Acesso 17 jul. 2024)



http://www.jacarei.sp.gov.br/
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Fonte: Site da Prefeitura de Jacarei — www.jacarei.sp.gov.br (Acesso 18 jul. 2024)

Ndo se sabe ao certo a origem do nome "Jacarei", mas correm duas hipéteses diferentes a

respeito.

Consta nos arquivos da municipalidade que, em tempos idos, as lagoas e o Rio Paraiba do Sul
contavam com grande nimero de jacarés, cuja presenca, em menor escala, se constatava até
pouco tempo atras. De um convescote, realizado a margem do rio préoximo a lagoa, em cuja
margem esta localizada a Escola Profissional Agricola Cbénego José Bento, um dos
componentes do grupo que ali se divertia, observando a grande quantidade de jacarés fez
2

uma observacao. Foi esta simples interjeicdo que ligada a jacaré, deu como resultado: Jacarei.

A segunda hipotese é a palavra vir do Tupi - Guarani "lcare-ig" que significa "Rio dos Jacarés".

O transporte publico em Jacarei possui 100% de sua frota operacional acessivel e com
plataforma elevatéria (elevador), operando 21 linhas regulares, acrescidas de 20

atendimentos e mais 5 linhas complementares.

O sistema de bilhetagem eletrdnica é realizado por meio de biometria facial, que consiste na
captacdo e reconhecimento da imagem do usudrio através da camera instalada no interior dos

veiculos (ambiente monitorado).

2 Informacgdes coletadas no site da Associacdo Comercial de Jacarei - https://www.acijacarei.com.br/ (Acesso
17 jul. 2024)
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Os principais dados sobre o municipio de Jacarei sdo:

Tabela 1: Dados do municipio de Jacarei

Dados baseados no Censo 2022

Densidade demogréfica 517,53 habitante por quilometro
quadrado
Salario médio mensal dos trabalhadores 3,0 (trés) salarios-minimos
formais
Pessoal ocupado 66.261 pessoas
Populagcao ocupada 27,58 %
Percentual da populagdo com 33,5%

rendimento nominal mensal per capita
de até 1/2 saldrio minimo

Taxa de escolarizagdao de 6 a 14 anos de 98,3%
idade [2010]
PIB per capita [dados de 2021] RS 67.874,93
indice de Desenvolvimento Humano 0,777

Municipal (IDHM) [dados de 2010]

Mortalidade Infantil [2022] 9,33 6bitos por mil nascidos vivos
Fonte: IBGE - https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/jacarei.html (Acesso 18 jul. 2024)



https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/jacarei.html
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2. POPULACAO IDOSA DE JACARE(

De acordo com o censo demografico brasileiro de 2022 (IBGE, 2022), Jacarei possuia uma
populacdo de 240.275 habitantes, o que representa um aumento de 13,76% em comparacao
com censo de 2010. Sendo que, a partir dos dados do censo de 2022, 40.819 pessoas possuem
60 ou mais anos, correspondendo a 17% da populacdo. Tal indice pode ser observado no
grafico a seguir, bem como a alteragao da piramide populacional em que a base se torna
menor em relacdo ao corpo, demonstrando a mudanca etdria populacional do municipio,

demandando novas politicas publicas para Jacarei.

Grafico 1 - Pirdmide Etdria — Brasil e Jacarei (2022)

Brasil Jacarei (SP)
Homens Mulheres Homens Mulheres

100 anos ou mais
95 a 99 anos
90 a 94 anos
85 a 89 anos
80 a 84 anos
75a79 anos
70a74 anos
65 a 69 anos
60 a 64 anos
55a 53 anos
50 & 54 anos
45 a 49 anos
40 a44anos
35a 39 anos
30 a 34 anos
25a 29 anos
20 a 24 anos
15a19 anos
10al4anos
5a%anos
Qadanos

100 anos ou mais
95 a 99 anos
90 a 94 anos
85a 89 anos
80 a 84 anos
75a79 anos
70a 74 anos
65 a 69 anos
60 a 64 anos
55a 59 anos
50a 54 anos
45a 49 anos
40 a 44 anos
35a 39 anos
30a34anos
25a 29 anos
20 a 24 anos
15a19 anos
10al4anos
5a9anos
Qa4anos

FONTE: IBGE 2024 - https://cens02022.ibge.gov.br/panorama/indicadores.html?localidade=BR

Para melhor conhecer o contexto populacional da populacdo de Jacarei e possuir politicas
municipais mais assertivas em Jacarei, também s3o utilizados dados fornecidos pela Fundacao
Sistema Estadual de Analise de Dados Estatisticos — SEADE, os quais sao segmentados pela por

sexo, faixa etaria e regido, conforme as Tabelas 2 e 3 a seguir.


https://censo2022.ibge.gov.br/panorama/indicadores.html?localidade=BR
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Tabela 2 — Populagdo de Jacarei por faixa etaria e sexo

Faixa Etaria Homem Mulher Total Homem Mulher Total
00 a 04 anos 6.765 6.385 13.150 2,80% 2,64% 5,43%
05 a 09 anos 7.908 7.662 15.570 3,27% 3,17% 6,44%
10 a 14 anos 7.846 7.504 15.350 3,24% 3,10% 6,34%
15 a 19 anos 7.854 7.568 15.422 3,25% 3,13% 6,37%
20 a 24 anos 8.128 8.080 16.208 3,36% 3,34% 6,70%
25a 29 anos 8.173 8.484 16.657 3,38% 3,51% 6,88%
30 a 34 anos 8.663 9.198 17.861 3,58% 3,80% 7,38%
35a 39 anos 9.496 10.478 19.974 3,92% 4,33% 8,26%
40 a 44 anos 9.860 10.593 20.453 4,08% 4,38% 8,45%
45 a 49 anos 8.300 9.353 17.653 3,43% 3,87% 7,30%
50 a 54 anos 7.756 8.394 16.150 3,21% 3,47% 6,67%
55 a 59 anos 6.962 8.008 14.970 2,88% 3,31% 6,19%
60 a 64 anos 5.953 7.120 13.073 2,46% 2,94% 5,40%
65 a 69 anos 4.926 5.903 10.829 2,04% 2,44% 4,48%
70 a 74 anos 3.709 4.514 8.223 1,53% 1,87% 3,40%
75 anos e mais 4.237 6.172 10.409 1,75% 2,55% 4,30%
Total da Selecdo 116.536 125.416 241.952 48,2% 51,8% 100,0%

Fonte: Fundagdo SEADE - https://populacao.seade.gov.br/ (Acesso 04 jul 2024)
OBS: As notas estimativas populacionais de 2011 a 2023 foram ajustadas com base nos resultados do Censo Demografico
de 2022, conforme dados do IBGE.

Tabela 3 — Populagdo de Jacarei por Regido e Unidade de Saude

10a 14 20a29 30a39 40 a 49 50 a 59 60 a 69 70a74 75 anos
regiaol| [ Unicsoelaelsanae ol [Eeelatag fadanos sasganos o anos  anos  anos  anos  amos  anos  ou+
6,46% 3 15,00% 9,41%
Parque Meia Lua 52 12.610 815 854 793 818 1.873 1.938 1.892 1.604 1.187 387 450 12.610
Norte 15.132 6%
Pagador Andrade 1,0 2.522 163 171 159 164 374 388 378 321 237 7 90 2.522
Jardim do Vale 52 12.608 814 854 793 818 1.872 1.938 1.891 1.604 1.186 387 450 12.608
Sul SAB Vista 16 3.782 244 256 238 245 562 581 567 481 356 116 135 3.782 24.183 10%
Jardim Paraiso 32 7.793 503 528 490 506 1.157 1.198 1.169 991 733 239 278 7.793
Parque Brasil 6,8 16.390 1.059 1.110 1.031 1.064 2.434 2519 2.459 2.085 1.542 503 585 16.390
Centro Parque Santo Antonio 20,5 49.514 3.199 3.352 3.114 3.213 7.353 7.610 7.427 6.298 4.659 1.520 1.768 49.514 95.704 40%
Jardim das Industrias 12,3 29.800 1.925 2.017 1.874 1.934 4.425 4.580 4.470 3.791 2.804 915 1.064 29.800
Rio Comprido 16 3.839 248 260 241 249 570 590 576 488 361 118 137 3.839
Leste Vila Zezé 36 8.712 563 590 548 565 1.294 1.339 1.307 1.108 820 267 311 8.712 31.118 13%
Cidade Salvador 7.7 18.567 1.199 1.257 1.168 1.205 2.757 2.854 2.785 2.362 1.747 570 663 18.567
Santa Cruz dos Lazaros 123 29.736 1.921 2.013 1.870 1.930 4.416 4.570 4.460 3.782 2.798 913 1.062 29.736
Jardim Emilia 2,1 5.057 327 342 318 328 751 777 759 643 476 155 181 5.057
Esperanca 6,0 14.493 936 981 912 941 2.152 2.228 2174 1.844 1.364 445 517 14.493
Oeste Jardim Imperial 17 4.065 263 275 256 264 604 625 610 517 382 125 145 4.065 75.814 31%
Igarapés 36 8.825 570 597 555 573 1.310 1.356 1.324 1123 830 271 315 8.825
Bandeira Branca 2,6 6.189 400 419 389 402 919 951 928 787 582 190 221 6.189
Sao Silvestre 31 7.450 481 504 469 483 1.106 1.145 1117 948 701 229 266 7.450
Jacaref 2023 - TOTAL 100,0 241.952 15.630 16.380 15.219 15.703 35.930 37.188 36.293 30.776 22.768 7.428 8.638 241952 | 241.952 100%

Fonte: Fundagdo SEADE - https://populacao.seade.gov.br/ (Acesso 04 jul 2024)
OBS: As notas estimativas populacionais de 2011 a 2023 foram ajustadas com base nos resultados do Censo Demografico
de 2022, conforme dados do IBGE.

Para atuar de forma mais especifica, a cidade de Jacarei, organiza suas atividades de saude a
partir da territorializacdo realizada pela Secretaria de Saude, a qual é segmentada em 5 (cinco)
regides e composta por 173 bairros, conforme demonstrado na Tabela 4. Sendo 11 bairros na
regido Norte, 38 na regido Sul, 48 na regido Centro, 60 na regidao Oeste e 16 na QOeste,

totalizando 173 bairros.


https://populacao.seade.gov.br/
https://populacao.seade.gov.br/
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O sistema de trabalho na area da Saude utiliza a territorializacdo como norteadora para as
acdes nas Unidades de Saude, favorecendo a definicdo das necessidades de equipes, acbes e

demais recursos para atuar conforme as respectivas especificidades.

Tabela 4 - Bairros e Unidades de Salde por Regido

REGIAO UNIDADE DE SAUDE ABRANGENCIA - BAIRROS
. Lagoa Azul Jardim Conquista
Parque Meia lua - -
Meia Lua Bairro do Pogo
Norte Cepinho Jaguari Rio Abaixo
Pagador Andrade Pagador Andrade Sdo Benedito F
Lambari Remedinho
Varadouro Mato Dentro Cer&mica
Jardim Sanio AnTonlo da Bairro Jardim Jardim Leblon
Boa Vista
Roseira Jardim Colénia Estrada do Colénia
Estrada Mato Dentro Estrada do Rio Comprido Estrada do Silvano
. o . Est a & Mat
Santo Antonio da Estrada Palmeiras Estrada Serviddo Pindaiuva et SODOei?rS: CRNAELE
Boa Vista — z
Estrada Serviddo José . .
. Estrada Barragem Estrada particular do meio
Nicolau
Estrada Tq,mFUbr Juca Estrada da Pedra Fria
SuL ndcio — —
Estrada Particular Juca Rodovia Nilo Iv\cmr"no
e pertencente ao bairro
Santo Anténio da Boa Vista
Angola Fazenda Harmonia Estrada da Amizade
Campo Grande Jardim das Colinas Jardim do Vale
Jardim do Vale Jardim Liberdade Balnedrio Paraiba Vila Guedes
Cassununga Zona Rural Santa Rita
Jardim Paraiso Maria Amélia
Jardim Yolanda Jelielin e Eiele

Novo Amanhecer

Jardim Esperanca Jardim do Portal
Esperanca . . _ p
Jardim Nova Esperanca Vila SGdo Judas Tadeu Nova Jacarei
Chdcara Sta. Maria 22 de Abril Recanto dos Passaros
. Chdcara Igarapés Paratei do Meio Veraneio ljal
Igarapés - - =
Jardim Alvorada Jardim Santana Bela Vista 1
1° de Maio Veraneio ljard Bela Vista 2
. Bandeira Branca | ltapema Porto Velho
Bandeira Branca -
Bandeira Branca |l Bom Jesus ltapeva
Cerejeiras Sao Silvestre Vila Garcia
Oeste o Vila S@o Jodo Jardim Boa Vista Bairrinho
Sao Silvestre P ——— - — o
Vila S&o Simao Sdo Sebastido Remédios
Tanquinho Jardim Sdo Gabriel
Jardim Siesta Santa Cruz Ldzaros Jardim Jacinto
Terras de Sao Jodo Jardim Beira Rio Jardim Independéncia
Santa Cruz dos Sdo Jodo Jardim Flérida Jardim Paulistano
Lazaros Jardim Sdo Paulo Balnedrio Paraiba Jardim Didinha
Rio Abaixo Jardim Marister Jardim S&o Luiz
Jardim Vista Verde Jardim Panorama Cidade Jardim
Imperial Parque Imperial Jardim Pedramar Tanguinho
. Jardim Emilia Vila Ita Vila Machado
Emilia

Terras de Conceicdo Jardim Siesta
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Parque Santo

Centro

Jardim Maria Amélia

Jardim Cruzeiro

Nossa Sra. de Fatima

Jardim das Oliveiras

Bela Vista

Vila Santa Ménica

Vila Formosa

Vila Aprazivel

Vila Zezé

Antonio
Vila Teodoro Parque Santo Anténio Vila Denise
Vila Pinheiro Jardim Olimpia Vila Vima
Figueira Chacara Bela Vista Jardim Coleginho
Jardim Primavera Jardim Vera Licia Jardim Califérnia
Santana Jardim das Industrias Jardim Marcondes
(Siantie Jardim das Parque Nova América Vila Lopes Jardim Déria
Industrias
Parque Califémia Parque ltamarati Vila Martinés
Altos de Santana Pedras Preciosas Jardim Luiza
Avarei Jardim Mesquita Parque Brasil
Jardim Guarani Jardim Paraiba Jardim S&o José
Vila Pinheiro Jardim Santa Terezinha Centro
Parque Brasil
Chacaras Rurais Santa Remdenqql Parque dos Jardim Marcondes
Mara Sinos
Jardim Leonidia Jardim Santa Maria Jardim Esper
) . Rio Comprido Jardim Limoeiro Mirante do Vale
Rio Comprido = P
Vila Branca Santa Paula Condominio Vivva
. . Cecap Parque dos Principes Conjunto Sdo Benedito
Leste Vila Zezé

Jardim Marqués

Cidade Salvador

Cidade Salvador

Jardim Pitoresco

Parque dos Principes

Jardim Real

Santa Marina

Fonte: Secretaria de Saude de Jacarei

Outra forma que o municipio tem gerenciado os dados sobre a populacdo idosa é por meio
dos dados do Cadastro Unico, gerenciado pela Secretaria de Assisténcia Social, os quais
possuem dados dos municipes que possuem acesso aos beneficios sociais em decorréncia de

se encontrarem em vulnerabilidade social.
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Gréfico 2 — Dashboard - Populagdo Geral registrada no Cadastro Unico (abril/2023)

63689 :2‘;‘;22 9280 184

Quantidade de pessoas Pessoas em situagio de rua

Piramide etdria de pessoas inscritas no CadUnico Pessoas inscritas no Caddnico x Grau de escolaridade

Empregade com carteira de trabalno assinada
Empregado sem carteira de trabalno assinada
Empregador

Estagidrio

Miitar ou servidor publico

Trab. domestico com cart. de rab. assinada

Trabalhador dot

0 sem carteira de trabalno assinada

Trabalhador por conta propria (bico, autonomo)

Trabalhador temporério em arez rural

Fonte: Banco de Dados da Assisténcia Social

Das 63.689 pessoas registradas no Cadastro Unico em Jacarei, 9.725 correspondem a
populacdo acima de 60 anos, totalizando 15,26 deste recorte populacional. Tal dado aponta

para a necessidade de desenvolvimento de acdes especificas para atender as demandas para

as pessoas mais vulneraveis.

Grafico 3 — Dashboard - Populagdo Idosa registrada no Cadastro Unico (abril/2023)
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Fonte: Banco de Dados da Assisténcia Social
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As politicas publicas do municipio de Jacarei estao alinhadas aos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel. Considera-se que, as a¢des relacionadas aos requisitos de um
programa que favoreca o envelhecimento saudavel, permeiem 14 dos 17 objetivos previstos

na Agenda 2030. Dentre eles podemos citar os objetivos listados pelo Instituto de Pesquisa

EconOmica Aplicada — IPEA, conforme tabela 5.

Tabela 5 — Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel alinhados a politica em

1. Erradicagdo da pobreza em
todas as suas formas e todos os
lugares.

EDUCACADDE
QUALIDADE

]

4. Assegurar a educagao inclusiva e
equitativa e de qualidade, e
promover oportunidades de

aprendizagem ao longo da vida
para todos.

prol do envelhecimento saudavel

2. Acabar com a fome, alcangar a
seguranca alimentar e melhoria da
nutricdo.

IGUALDADE
DEGENERD

5. Alcangar a igualdade de género.

7. Garantir acesso a energia
barata, confiavel, sustentavel e
renovavel para todos.

TRABALHO DECENTE E
CRESCIMENTD
ECONOMICO

i

8. Promover o crescimento
econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e
produtivo e trabalho decente para

todas e todos.

3. Assegurar uma vida saudavel e
promover o bem-estar para todos,
em todas as idades.

AGUAPOTAVEL
E SANEAMENTOD

6. Garantir disponibilidade e manejo
sustentavel da dgua e saneamento
para todos.

REDUCAO DAS
DESIGUALDADES

10
(=)
v

10. Reduzir a desigualdade.




DIAGNOSTICO E AGOES PARA O PROGRAMA CIDADE AMIGA DA PESSOA IDOSA - JACAREI(

I AGAOCONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLMA

11. Tornar as cidades e os 12. Assegurar padrdes de 13. Tomar medidas urgentes para
assentamentos humanos produgdo e de consumo combater a mudancga do clima e
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis. seus impactos.

sustentaveis.

1 B PAZ JUSTICAE 1 PARCERIAS E MEMNS

IS TITUNGOES DE IMPLEMENTAGAD
ERCAZES

@
OBJETIVEIS

DE DESENVOLVIMENTO

16. Promover sociedades pacificas 17. Fortalecer os meios de SUSTENTAVEL
e inclusivas para o implementacdo e revitalizar a
desenvolvimento sustentdvel e o parceria global para o
objetivo. desenvolvimento sustentdvel.

FONTE: https://www.ipea.gov.br/ods/ (Acesso 15 jul.2024)

Vale dizer que no contexto da definicdo das politicas publicas no Brasil devem ser
consideradas as diretrizes e definicbes estabelecidas na Lei 10.741 de 2003 - Estatuto do
Pessoa ldosa, as quais direcionam legalmente as estratégicas em todas as esferas de a¢Ges

para essa populagdo.

De acordo com essa Lei, os direitos das pessoas idosas sdo: direito a vida, a liberdade, ao
respeito, a dignidade, a alimentacdo, a saude, a educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, ao trabalho, a previdéncia social, a assisténcia social, a habitacdo e ao
transporte. Vale dizer que o Guia de Cidades Amigas das Pessoas Idosas a Organizacao
Mundial de Saude propde cidades planejadas a partir de espacos exteriores e edificios,
transportes, habitagdo, participagao social, participagao civica e emprego, comunicagao e
informacdo, apoio comunitario e servicos de saude. Essa correlacdao pode ser facilmente

percebida na tabela 6.


https://www.ipea.gov.br/ods/
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Tabela 6 — Correlagdo entre o Estatuto da Pessoa Idosa e do Cidade Amiga da Pessoa ldosa

Direitos - Estatutoda Pessoaldosa Eixos Cidade Amiga da Pessoaldosa

Vida, liberdade, respeito, dignidade Respeito e inclusdo social

Alimentagao e salde Apoio comunitario e servigos de salide

Educacao Respeito e incluséo social

Cultura, esporte, lazer Espacos exteriores e edificios

Profissionalizagao, trabalho, Participagao civica e emprego

previdéncia social

Assisténcia social Apoio comunitario e servigos de saude

Habitacao Habitagao, espacos exteriores e
edificios

Transporte Transporte, espacos exteriores e
edificios

Fonte: Adaptado de TAIRA, S. e GUEDES, D. (2024)

TAJRA e GUEDES (2018), apontam que apesar das abordagens serem diferentes, é possivel
verificar que as propostas sao semelhantes, podendo ser utilizadas para planejar cidades.
Dessa forma, as autoras concluem que uma cidade ao aderir ao movimento da OMS, pode ser
considerada uma estratégia para fortalecer na pratica os direitos assegurados pelo Estatuto
da Pessoa ldosa, favorecendo que a cidade seja planejada com diretrizes favordveis ao

envelhecimento saudavel.

As politicas publicas podem ser formuladas a partir do entendimento e compreensao dos
indicadores relacionados as diferentes tematicas e suas tendéncias a médio e longo prazo
(CAPELLA, 2007). A priorizagao de formulagdo de politica publica em prol do envelhecimento
saudavel foi iniciada em Jacarei, porque a gestdo municipal passou a analisar os dados
demograficos e considerou que o envelhecimento da populacdo é uma tematica de relevancia

e que afetara as diversas areas e segmentos da cidade.

Para os gestores de Jacarei, o Programa Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas Idosas é
uma estratégia global que pode apoiar a cidade a repensar suas politicas publicas em prol do
envelhecimento saudavel, contemplando uma visao intersetorial. Por esse motivo, passou a

adota-lo como um norteador para suas ac¢oes.
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3. ESTRATEGIA UTILIZADA PARA O DIAGNOSTICO CIDADE AMIGA DA
PESSOA IDOSA

Como parte do processo de inclusdao do municipio de Jacarei na Rede Global de Cidades
Amigas das Pessoas Idosas, foi realizado durante os meses de fevereiro a abril de 2024 uma
revisdo do diagndstico com a populacdo idosas nas 5 (cinco) regides da cidade, com cuidadores
e com servidores municipais aposentados visando identificar os principais aspectos que
devem ser aprimorados para favorecer politicas em prol do envelhecimento saudavel,
conforme o Guia dos Programas Nacionais de Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas

Idosas de 2023.

Ao todo, 136 pessoas participaram do Diagnéstico Cidade Amiga da Pessoa Idosa, conforme
demonstrado na tabela 3 a seguir. Os participantes das reunides foram convidados pelos
supervisores das Unidade de Saude, visto que foi considerado que os profissionais da

Secretaria de Saude eram os que tinham mais acesso com a populagao.

Tabela 7 - Participantes do Diagndstico por Regido

Regidao Norte 43 participantes
Regido Leste 12 participantes
Regido Sul 14 participantes
Regido Oeste 21 participantes
Regido Central 22 participantes
Reunido com cuidadores 09 participantes
Reunido com servidores 15 participantes
aposentados (IPMJ)

TOTAL 136 participantes

Fonte: Dados do Comité Cidade Saudavel

A metodologia diagndstica utilizada para fazer o diagndstico foi o Protocolo Vancouver que
prevé a constituicdo de grupos focais tendo como referéncia conversas com a populacdo e
outros atores dos territdrios a partir das questdes definidas no Guia dos Programas Nacionais
de Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas ldosas (OMS, 2023) estruturadas em dreas de
observagdes, tais como: espacos abertos e edificios, transportes, habitacdo, respeito e
inclusdo, participacdo social, comunicacdo e informacao, participacao civica e emprego, saude

€ servigos sociais.
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Os dados coletados foram analisados de forma qualitativa, integrando as respostas das
diversas reunides realizadas, visto que muitos dos apontamentos sdo comuns entre si. Porém,
guando algum apontamento foi identificado de forma especifica de uma localidade, essa

informacao foi pontuada.

Por meio da participacdo de Jacarei na Rede Global de Cidades Amigas das Pessoas ldosas a
cidade promove mais uma iniciativa para contemplar o planejamento do Programa 60+

Sauddvel que tem como estimulo o Programa Jacarei Cidade Saudavel.
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4. DIAGNOSTICOS

Todos os conteudos das reunides foram gravados e, simultaneamente, também foram
realizadas anotacdes sobre os principais apontamentos por meio de uma equipe de apoio.
Com base nos relatos obtidos nesses encontros, foi elaborado este Relatério Diagndstico. Para
cada uma das dimensdes sugeridas pelo Guia das Cidades Amigas das Pessoas Idosas, foram
discutidos os pontos positivos e negativos em relacdo a cada regidao e contexto e, em seguida,
foram indicadas as acdes prioritarias a serem desenvolvidas e implantadas pela gestao

municipal constituindo o Plano de A¢ao por eixo.

As discussdes foram baseadas nas percepg¢des dos entrevistados, ndao foram utilizadas para
esse diagndstico com a populacdo dados estatisticos e informacdes oficiais da gestdo

municipal, visto que o intuito era verificar como as pessoas idosas vém a cidade onde moram.

4.1 ESCUTA DA POPULAGAO IDOSA

Tépico 1. ESPACOS EXTERIORES E EDIFICIOS

Os principais pontos positivos comuns em relagdo aos espacos exteriores e edificagdes sao:
iluminacdo, sensacdo de seguranca nas vias publicas, vigilancia solidarias, disponibilizacao de

pracas e academias ao ar livre.

Os principais pontos negativos comuns em relagao aos espacgos exteriores e edificacdes sao:
falta de manutencdo e limpeza das areas externas, incluindo parques, academias e vias
publicas; agua parada nas vias, facilitando a proliferacdo de doencgas no territdrio; falta de
manutencdo e padronizacdo das calcadas que inviabilizam a acessibilidade; regiGes com

irregularidades fundidrias e, consequentemente, sem oferta adequada de servigos publicos.
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Topico 2. TRANSPORTE

Os principais pontos positivos comuns em relacao aos transportes sdo: facilidade no acesso

aos transportes publicos.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo aos transportes sao: placas de transito
inelegiveis e quebradas, dificultando a identificacdo das ruas e do seu trafego; reducdo na
oferta de transportes publicos em periodo de férias; demora entre os tempos dos d6nibus, bem

como atrasos; tempo insuficiente dos semaforos para travessia dos pedestres.

Tépico 3. HABITACAO

Os principais pontos positivos comuns em relacdo a habitacdo sdo: todas as residéncias

possuem agua, saneamento e energia, além dos itens basicos de conforto.

Os principais pontos negativos comuns em relacdo a habitacdo sdo: os residentes, por ndo se
sentirem seguros, adquirem reforcos para suas casas, tais como grades, cerca elétrica e
cameras; dificuldades de acesso as linhas de financiamento habitacional por causa da renda e
da idade; as residéncias, em geral, sdao pequenas nao permitindo reformas para melhorias de
acessibilidade; de uma forma, geral, as residéncias nao passaram por adaptacdes suficientes
gue evitem acidentes domésticos; enchentes nas ruas que afetam as moradias; demora na
coleta dos lixos domésticos; falta de oferta de moradias populares; demora na poda de

arvores proximas as residéncias.

Tépico 4. RESPEITO E INCLUSAO SOCIAL

Os principais pontos positivos comuns em relacdo ao respeito e inclusdo social sdo: de uma
forma geral foi apontado que as pessoas idosas sdo respeitadas e para promover mais a

inclusdo é necessario ter mais espacos para atividades fisicas e, principalmente, espacos
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fechados para os dias chuvosos. As pessoas idosas participam de grupos de arteterapia, saude

mental, grupos de bordados, hiperdia, caminhadas.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo ao respeito e inclusdo social sdo: barulho
apos as 23h nos estabelecimentos comerciais e residéncias; poucas atividades
intergeracionais; falta de conhecimento sobre o Estatuto do Pessoa idosa; demora nas filas
nos diversos locais de atendimento ao publico; isolamento das pessoas idosas; poucos espacos

para convivéncia social.

Tépico 5. PARTICIPACAO SOCIAL

Os principais pontos positivos comuns em relagao a participacao social sdo: os momentos de
atividades fisicas constituem a oportunidade para conexdes entre as pessoas idosas. As
principais atividades que favorecem a participagdo sdo: danca de saldo, danca cigana, zumba
e pilates. Também utilizam as redes sociais para promover a interacdao social; também
participam de campeonatos intermunicipais; as atividades culturais e feiras livres, aos
sabados, sdo considerados pontos de encontro; o whatsapp é o principal recurso de
comunicagao de grupo entre as pessoas idosas; as Igrejas sao as grandes promotoras de

bingos e festas.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo a participagdo social sdo: dificuldade em
acessar as atividades por causa do hordrio ofertado no periodo noturno. Falta de vagas na
hidroginastica e no pilates. Dificuldades em autoaceitacao em rela¢do a ser uma pessoa idosa.

Falta de interesse em participar de Associacdes de Bairro e de Conselhos.

Tépico 6. COMUNICACAO E INFORMACAO

Os principais pontos positivos comuns em relagdo a comunicacgao e informacdo sdo: a principal
ferramenta utilizada pela populagdo para comunicagao e disseminacao de informacgdes é o
whatsapp, a partir dos grupos constituidos pelos profissionais de promoc¢do de saude das

Unidades Basicas de Saude, bem como, a utilizacdo de cartazes nas Unidades de Saude e nos



DIAGNOSTICO E AGOES PARA O PROGRAMA CIDADE AMIGA DA PESSOA IDOSA - JACAREI

transportes publicos. As redes sociais também sdo acessadas pela populacdo para ter acessos
as informagOes. A Secretaria de Saude, por meio das a¢des dos Agentes Comunitarios de
Saude, possui um trabalho de visitacdo das residéncias, constituindo um canal efetivo de
comunicac¢ado direto com a populagdo. Também foram mencionadas as matérias jornalisticas

dos canais televisivos locais.

Os principais pontos negativos comuns em relacdo a comunicacao e informacgao sdo: os canais

formais de divulgagdo de informacgdes da Prefeitura ndo sao visualizados pela populagdo.

Tépico 7. PARTICIPAGAO CiVICA E EMPREGO

Os principais pontos positivos comuns em relagdo a participagdo civica e empresa sdo: varios
participantes apontaram que realizam outras atividades para o complemento de renda e
atividades voluntdarias como estratégia de participagdo civica. Dentre as principais atividades
realizadas pelas pessoas idosas, seja com foco de gera¢ao de renda ou como voluntarios sao:
artesanato, paisagismo, corte e costura, bolinho caipira, aplique, pintura, reciclagem, como
cuidador, hortas, manicure, artesanatos, venda por catdlogos. Participam de atividades na
OSC JAM, Rotary, Igrejas, Feira dos Trilhos. Alguns membros disseram participar de diferentes
conselhos, tais como o COMUMS, o CONSEG e o CGU, além de Associacdes de Bairros. Para
os servidores pubicos existe o Programa Legado que prepara os servidores para a fase da

aposentadoria.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo a participagdo civica e empresa sdo: o
municipio ndo possui programa de geracao de renda e nem curso com esse objetivo para a
populacdo idosa. Nao existéncia de programa de turismo e de lazer para a terceira idade
gratuitos. Falta de flexibilidade (aceitar a informalidade) da gestdo municipal em aceitar

empreendimentos adaptados as necessidades das pessoas idosas.
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Tépico 8. APOIO COMUNITARIO E SERVICOS DE SAUDE

Os principais pontos positivos comuns em relagdo a apoio comunitdrio e servigos de saude
sdo: as unidades de saude de suas regides atendem as suas necessidades e possuem facil
acesso; consideram que os servigcos especializados de exames do municipio sdo de 6tima
qualidade, em especial, a oftalmologia; a qualidade dos servigos de saude é considera boa
pela populacdo; existe uma boa oferta de servicos de promoc¢ao de salude nas unidades; os
profissionais da saude possuem grande vinculo com a comunidade; percebem que as pessoas

idosas acima de 80 anos possuem atendimento prioritario e sdo muito bem atendidos.

Os principais pontos negativos comuns em relacdo a apoio comunitario e servicos de saude
sao: demora no agendamento de exames especializados; superlotagdao em algumas unidades
de saude; falta uma maior divulgacdo de como prevenir a dengue; existem poucos agentes
comunitdrios para atender a populacdo idosa que ndo tem mobilidade; falta de médicos e
geriatras; dificuldades em agendamento de cirurgias; demora no atendimento na UPA; falta
rampa de acessibilidade em algumas Unidades de Saude; algumas Unidades de Saude
possuem estrutura fisica deficitaria, tais como: espacos cobertos com tendas, falta

estacionamento, salas pequenas.

FALAS EM GERAL DA POPULACAO

Ao final dos encontros foi questionado se os participantes gostam de morar em Jacarei e se
teriam desejos de residir em outra cidade. Os principais comentarios sobre esse

guestionamento foram:

“Em Jacarei tem muito calor humano!”

“Vocé sai na rua e conversa com todo mundo!”
“Os jacareienses sdao muito receptivos.”

“Ja tiveram oportunidades de morar em outros municipios, mas preferem a qualidade de vida

oferecida em Jacarei.”
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Tais comentarios demonstram de uma forma geral, que a populacao estd satisfeita em relacdao
a viver em Jacareil Somente, moradores que residem em localidades com irregularidades

fundidrias manifestam interesse em viver em outra cidade.

Foto 3: 12. ENCONTRO - 22.02.2024 - REGIAO CENTRAL — SALA DE LEITURA DA EMEF — ESCOLA TITO MAXIMO

Fonte: Arquivos da Secretaria de Saude

Foto 4: 22. ENCONTRO — 28.02.2024 - REGIAO OESTE — SALA ANEXO DA UMSF JARDIM EMILIA

Fonte: Arquivos da Secretaria de Saude

Foto 5: 32. ENCONTRO — 07.03.2024 - REGIAO SUL — ONG BOA VISTA
‘ e

Fonte: Arquivos da Secretaria de Saude
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Foto 6: 42, ENCONTRO — 13.03.2024 - REGIAO LESTE — ONG ASSOCIAGAO FENIX

Fonte: Arquivos da Secretaria de Saude

Foto 7: 52. ENCONTRO — 20.03.2024 - REGIAO NORTE — EDUCAMAIS JACARE[ — PARQUE MEIA LUA




DIAGNOSTICO E AGOES PARA O PROGRAMA CIDADE AMIGA DA PESSOA IDOSA - JACAREI

4.2 ESCUTA DOS CUIDADORES DA PESSOA IDOSA

Tépico - HABITACAO

Os principais pontos positivos comuns sobre a percepcao dos cuidadores de pessoas idosas
em relagdo a habitagao sdo: alguns pessoa idosas fizeram a adapta¢dao do banheiro de suas

residéncias, colocando barras.

Os principais pontos negativos comuns sobre a percepc¢do dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo a habitacdo sdo: alguns pessoa idosas ndo possuem dgua encanada e nem
seguranca alimentar; muitas pessoas idosas residem em locais sem as condi¢cdes basicas

necessarias em relacao a estrutura fisica para viver bem em suas casas.

Topico - TRANSPORTE

N3do foram apresentados relatos por parte dos cuidadores pontos positivos em relacdo aos

transportes.

Os principais pontos negativos comuns sobre a percep¢ao dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo ao transporte sdo: os motoristas dos 6nibus ndo tém paciéncia e ndo esperam as
pessoas idosas; falta educacdo no transito para com as pessoas idosas em relagcdo aos

transportes publicos.

Tépico - RESPEITO E INCLUSAO

Os principais pontos positivos comuns sobre a percepc¢ao dos cuidadores de pessoas idosas
em relagdo a respeito e inclusdao sao: as pessoas idosas conseguem se sentir seguros para
sairem e passear no bairro; costumam utilizar os espacos publicos; o fato das vias serem

sinalizadas e terem transporte publico isso demonstra o respeito com as pessoas idosas;
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percebem que as pessoas idosas que moram hda bastante tempo no bairro sdo respeitados

pela vizinhanga.

Os principais pontos negativos comuns sobre a percep¢ao dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo a respeito e inclusdo sdo: a forma como as pessoas idosas se relacionam com as
pessoas que prestam atendimento a eles, muitas vezes, sao rispidos, e pensam que por serem
pessoa idosas podem ser desrespeitosos; o fato das pessoas idosas serem carentes e
necessitarem de atencdo, requer que os cuidadores figuem sempre além do horario de
trabalho; os filhos ndo conversam e ndao dedicam tempo para estarem com as pessoas idosas
que sao seus familiares; percebem que os servicos e locais em geral ndo respeitam os
atendimentos prioritarios, muitos servicos ndo possuem a classificacdo de prioridade e os que

possuem ndo respeitam.

Tépico - PARTICIPACAO CiVICA E EMPREGO

Os principais pontos positivos comuns sobre a percepcao dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo a participacdo civica e emprego sdo: as pessoas idosas estdo procurando
recolocacdo no mercado de trabalho. Foi relatado um caso de uma pessoa idosa de 72 anos
se aposentou da industria e fez curso para ser professor, e, atualmente, estd dando aula em
uma autoescola com 78 anos; outro relato foi, que agora que estdo mais velhos querem cuidar
das pessoas mais idosas, procurando serem cuidadores; um dos cuidadores apds a sua
aposentadoria faz trabalho voluntdrio ajudando as pessoas idosas e esta fazendo o curso de

cuidadores; um dos cuidadores faz parte do Conselho Gestor da Unidade de Saude.

Os principais pontos negativos comuns sobre a percep¢ao dos cuidadores de pessoas idosas
em relagdo a participagdo civica e emprego sdo: as empresas ndo contratam pessoas idosas,

ou seja, o mercado de trabalho voltado para inclusdo de pessoas idosas.

Tépico - COMUNICAGAO E INFORMAGCAO

Os principais pontos positivos comuns sobre a percep¢ao dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo a comunicacdo e informacdo sdo: as pessoas idosas tém acesso a informacdo de

eventos e atividades no municipio por meio das Unidades de Salde.
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Os principais pontos negativos comuns sobre a percepgdo dos cuidadores de pessoas idosas
em relagdo a comunicagado e informagdo sdo: caso as Unidades de Saude ndo se posicionem
sobre os eventos, as pessoas idosas ndo ficam sabendo das atividades e programacdes

culturais do municipio.

Tépico — SAUDE

Os principais pontos positivos comuns sobre a percepcao dos cuidadores de pessoas idosas
em relacdo aos servicos de saude sdo: o atendimento da Santa Casa é excelente; o
atendimento na UPA é rapido para pacientes acamados; existem varios grupos de atividades
para pessoas idosas nas Unidades de Saude; os Agentes Comunitarios de Salude sempre
desenvolvem atividades para as pessoas idosas; as pessoas idosas sdao bem acolhidas nas
Unidades de Saude; existe uma preocupac¢ao da populagdo em orientar os municipes sobre a

importancia do cuidado contra a dengue.

Os principais pontos negativos comuns sobre a percep¢do dos cuidadores de pessoas idosas
em relagado aos servicos de salde sdo: demora nos atendimentos de algumas unidades de
saude; demora no atendimento do SAMU; dificuldades de algumas pessoas idosas em ter
acesso aos programas sociais devido a burocracia e documentagdes exigidas; dificuldades dos

membros das familias em relacdo aos cuidados de higiene das pessoas idosas.

Relatos sobre a profissao de cuidador

Os cuidadores que participaram do diagndstico disseram que estdo buscando se aprimorar
para cuidar das pessoas idosas, pois percebem que ndao é uma profissao facil; consideram que
a parceria realizada com uma das Faculdades locais € muito importante visto que poucos
cuidam da forma correta das pessoas idosas e muitos dos que cuidam delas ndo possuem

formacdo e possuem dificuldades em lidar com a familia das pessoas idosas.
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Foto 8: 62. ENCONTRO —09.04.2024 — ENCONTRO COM OS CUIDADORES

Fonte: Arquivos da Secretaria de Saude
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4.3 ESCUTA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS PUBLICOS APOSENTADOS

Tépico - ESPACOS EXTERIORES E EDIFICIOS

Os principais pontos positivos comuns em relagao aos espagos abertos apontados pelos
servidores publicos aposentados sao: existéncia de quadras para ginastica; o aumento de uso
de luz de LED nas vias publicas; disponibilizacdo do espag¢o do Centro de Convivéncia Viva Vida

para atividades diversas; utilizacdo de espacos das igrejas para festas.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo aos espagos abertos apontados pelos
servidores publicos aposentados sdo: nas quadras disponiveis para atividades fisicas tém
muitos vandalos, tornando o ambiente inseguro; por falta de espacos adequados a caminhada
acaba sendo nas ruas; falta sinalizacdo adequada e estrutura nas vias publica; existéncia de
lixos nas ruas, visto que a populagdo descarta de forma irregular, ndo descartando de acordo

com as orientacdes da coleta seletiva.

Tépico - PARTICIPACAO CiVICA E EMPREGO

Os principais pontos positivos comuns em relacdo a participacdo civica e emprego apontados
pelos servidores publicos aposentados s3ao: alguns fazem parte do Conselho de Seguranca
Alimentar das escolas municipais, do Conselho da Assisténcia Social, da Associa¢cdo dos
Aposentados e Pensionistas, do Rotary Club e da Associacdo Amigos da Opera de Jacarei; dois
idosos participam como voluntarios, um na Associacdao de Combate ao Cancer ha mais de 20

anos e outro no Projeto Renascer.

Os principais pontos negativos comuns em relagdo a participacado civica e emprego apontados
pelos servidores publicos aposentados sdo: no municipio, consideram que todos os
atendimentos deveriam ser preferencial, principalmente nos mercados; as pessoas idosas
relatam que poucas vezes utilizam os servicos preferenciais, por conta do tempo de esperar e
por serem poucos atendentes; no bancos, os atendimentos preferencias sdo demorados pois

os atendentes ficam oferecendo empréstimos e diferentes pacotes de produtos financeiros;
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as familias levam as pessoas idosas para realizarem as compras para utilizarem os caixas
preferenciais, demonstrando uma falta de respeito para com os demais; os idosos ficam
receosos de participarem de reunides promovidas pelos servicos publicos por associarem a
eventos politicos-eleitoral ou autopromocao eleitoral; algumas pessoas idosas relataram que
sdo provedoras da familia, gerando dificuldades financeiras para eles; muitas vezes, a
sociedade pensa que “dar emprego” para a pessoa idosa é deixar de dar espagos para os

jovens ingressarem no mercado de trabalho.

Tépico - SERVICOS SOCIAIS E DE SAUDE

Os principais pontos positivos comuns em relagcdo aos servicos de salde apontados pelos
servidores publicos aposentados sdo: os idosos aposentados participam do Centro de
Convivéncia Viva Vida e, também, de grupos de caminhada; utilizam a academia ao ar livre;
realizam leitura; fazem aulas de artesanato; utilizam a unidade de saude para tomarem

vacinas.

Os principais pontos negativos comuns em relacao aos servicos de salude apontados pelos
servidores publicos aposentados sdo: relatam que o convénio médico estd muito caro;
utilizam a saude privada, porém nao conseguem ter acesso a medicamentos; sdao obrigados,
a passarem em consulta no SUS para terem acesso a medicamentos; as pessoas idosas
necessitam de geriatra, porém tem escassez dessa especialidade no municipio; possuem
dificuldades para marcar consultas; o aplicativo da Secretaria de Saude, Fast Cidaddo estd
sempre com problemas funcionamento; dificuldade em falar pelo telefone com as Unidades

de Saude.

Toépico - TRANSPORTE

Os principais pontos positivos comuns em relacdo ao transporte apontados pelos servidores
publicos aposentados sdo: ndo foram apresentados relatos por parte dos servidores

aposentados, visto que praticamente todos os presentes utilizam veiculos préprios.
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Os principais pontos negativos comuns em relagdo ao transporte apontados pelos servidores
publicos aposentados sdo: as calgadas no geral, ndo sdo acessiveis, prejudicando a mobilidade
dos pedestres; as calcadas estdo danificadas por conta das arvores; existem calcadas altas
gerando perigo para as pessoas idosas e com mobilidade reduzida; consideram que as
correcdes da mobilidade na cidade sdo complexas porque precisariam fazer alteracées nos
imdveis dos municipes; os 6nibus param longe das calgadas dificultando a entrada das pessoas
idosas; os degraus dos 6nibus sdo altos, poucos Onibus sdo adaptados; os motoristas de
aplicativos param em lugares perigosos para os idosos desembarcarem, como por exemplo,
no meio das vias; em horarios classificados como de “pico” é dificil de se locomover no
municipio por causa do excesso de veiculos; falta educagdo para o transito; os motoristas ndao
param para os idosos realizarem a travessia; os tempos dos semaforos sdao muito pequenos

para as travessias das pessoas idosas que andam de forma mais lenta.

Tépico - HABITACAO

Os principais pontos positivos comuns em rela¢ao a habitagdao apontados pelos servidores
publicos aposentados sdo: alguns idosos fizeram a adaptacdo das casas por meio do uso de
tapetes antiderrapantes, sapatos, barras no quintal e no banheiro; muitos dos entrevistados

disseram que residem em casas térreas.

Os principais pontos negativos comuns em relacdo a habitacdo apontados pelos servidores
publicos aposentados sdo: no municipio existe a necessidade de casas serem adaptadas, com

barras, para os idosos, dentre outros recursos.

Tépico - COMUNICACAO E INFORMACAO

Os principais pontos positivos comuns em relacdo a comunicacdo e informacao apontados
pelos servidores publicos aposentados sdo: os idosos participam de grupos de whatsapp do
Viva Vida e da Associacdo dos Aposentados para terem acesso a informacdes de eventos do
municipio; utilizam as feiras-livres em bairro mais afastados como ponto de encontro e troca

de informacdes.
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Os principais pontos negativos comuns em relagdo a comunicacdo e informacdo apontados
pelos servidores publicos aposentados sdo: os comunicagdao de comunicagao da Prefeitura ndo
sdo acessiveis a todos, visto que muitas pessoas idosas ainda ndo acessam as redes sociais e
o site da Prefeitura; os eventos deveriam ser descentralizados no municipio, geralmente os

eventos culturais sdo apenas nas regides mais centrais.
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5. ACOES PROGRAMADAS

Baseado nos apontamos da populacdo, dos cuidadores e dos servidores municipais
aposentados, os membros do Comité Cidade Saudavel definiram as a¢des de melhorias para
cada um dos tdpicos definidos no Guia da Cidade Amiga da Pessoa Idosa. Posteriormente, as
acdes foram validadas por cada uma das Secretarias e Autarquias envolvidas nas respectivas

acoes.

Seguem 0s principais compromissos assumidos pela gestdo municipal:

Tépico 1. ESPACOS EXTERIORES E EDIFICIOS

O QUE FAZER QUANDO QUEM
Secretaria de
Educacdo, Esportes

A partir do segundo e Recreacado,
1. Intensificar o processo de comunicagao semestre de 2025 | Mobilidade Urbana,
sobre os servicos de zeladoria (limpeza de Infraestrutura,
matos, limpeza de canaletas, manutencao, Meio Ambiente,
iluminacao com led nos bairros). Governo e
Planejamento
Urbano e

Subprefeituras.
Secretaria de
2. Fortalecer a divulgacao do aplicativo Atende | A partir do segundo Comunicagao e

Bem - On Line. semestre de 2025 Administracao

3. Fortalecer as a¢des educativas sécio A partir do segundo Secretaria de

ambientais entre as Secretarias para estimular semestre de 2025 Educacdo e Meio

a participacdo ativa da comunidade. Ambiente

4. Convidar as Subprefeituras para apresentar | A partir do primeiro

seus projetos e demandas por regido e semestre de 2025

apresentar os programas do rol do Cidade Comité Cidade

Saudavel. Saudavel

5. Fortalecer a divulgacdo para a populagao A partir do primeiro

sobre os requisitos de uma calcada acessivel, semestre de 2025 Secretaria de

conforme a legislacdo municipal. Comunicacao
A partir de agosto Secretaria de

6. Fortalecer o cadastramento dos dados no de 2024, atividade Comunicacgao e

CadUnico. continua Secretaria de

Assisténcia Social

Entre o segundo
semestre de 2025 Secretaria de
7. Melhorar a oferta das academias ao ar livre ao segundo Esportes e
(manutencdo e apoio de professores). semestre de 2028 Recreagao
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8. Criar grupo de trabalho para propor um
projeto de lei para um programa de
financiamento aos municipes para reforma de
calcadas executada pela prefeitura.

9. Divulgar o mapa Geo-JAC, dados do
CadUnico, IBGE, SEADI e COI no ambiente
interno da Gestao Municipal e para a
populagao.

Entre o segundo
semestre de 2025
ao segundo
semestre de 2026

A partir do segundo
semestre de 2025

Secretaria de

Mobilidade Urbano,

Infraestrutura,
Meio Ambiente,
Governo e
Planejamento
Urbano e
Subprefeituras

Secretaria de
Comunicagao

Topico 2. TRANSPORTE
O QUE FAZER QUANDO QUEM
10. Revisar os tempos de semaforos para a Primeiro semestre Secretaria de
travessia de pessoas idosas. de 2025 Mobilidade Urbana

11. Verificar a viabilidade de rotas alternativas
nos bairros Flérida e Jardim Emilia.

Entre o segundo
semestre de 2025
ao segundo
semestre de 2028
(a validar, conforme
os levantamentos)

Secretaria de
Mobilidade Urbana

12. Estruturar as a¢des da Escola Publica de
Transito visando vincular os diferentes setores
da sociedade para atualizacado das legisla¢des —
taxistas, autoescolas, escolares, motoristas da
prefeitura, etc.

Primeiro semestre
de 2025

Secretaria de
Mobilidade Urbana

13. Promover reuniao com a empresa
contratada pela Gestdo Municipal que realiza o
transporte publico para uma acdao com os
motoristas para se atentar as necessidades dos
idosos.

Primeiro semestre
de 2025

Secretaria de
Mobilidade Urbana

14. Incluir na nova licitacdo de compras de
placas de ruas um requisito de melhorias na
qgualidade das placas.

A partir do segundo
semestre de 2025

Secretaria de
Mobilidade Urbana

15. Ver possibilidade de aumento de linhas/
frotas de 6nibus para a regido Oeste.

Segundo semestre
de 2025

Secretaria de
Mobilidade Urbana

16. Criar um grupo de trabalho para discutir as
melhorias de servigos executados nas vias
publicas (buracos — pontos de visitas).

A partir do segundo
semestre de 2025,
atividade continua

SAAE,
Infraestrutura,
Mobilidade Urbana
e concessionarias
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Tépico 3. HABITAGAO

O QUE FAZER QUANDO QUEM
17. Apoiar na divulgacao da cartitha com A partirde o
orientagcdes como ter uma casa segura para segundo semestre
idosos. de 2025. Fundacao Pro-Lar
18. Apoiar na divulgacao no Decreto 194 de 2017 A partirde o
- Bem Morar (artigo 6°.) - quota para priorizaros | segundo semestre Fundacao Pro-Lar
beneficios para a populagao idosa. de 2025.
A partirde o
19. Apoiar na divulgacao da planta popular que segundo semestre
contém as necessidades das pessoas idosas. de 2025. Fundacao Pro-Lar

20. Construir conjuntos habitacionais -

Entre o segundo
semestre de 2025
ao segundo

Fundacéao Pro-Lar,
Assisténcia Social e

Programa Vida Longa. semestre de 2028 Saude.
Topico 4. RESPEITO E INCLUSAO SOCIAL
O QUE FAZER QUANDO QUEM
A partirde o Secretaria de
21. Aumentar o numero de professores para segundo semestre Esportes e
hidroginastica. de 2025. Recreagao

22. Criar novos espacos regionalizados de
convivéncia para pessoas idosas com
hidrogindstica e outras atividades, verificando
se existe disponibilidade de espacos publicos,
conforme levantamentos da Secretaria de
Assisténcia.

Entre o segundo
semestre de 2025
ao segundo
semestre de 2028

Conselho Municipal
da Pessoa ldosa,
Secretaria de
Assisténcia Social e
Governo e
Planejamento
Urbano

23. Criar estratégias de divulgacdo educativa
sobre o Estatuto do Idoso.

A partir do segundo
semestre de 2025

Conselho Municipal
da Pessoa ldosa,
Secretaria de
Comunicagao e
Secretaria de
Assisténcia Social

24. Criar atividades de recreacao para os finais
de semana.

A partir do segundo
semestre de 2025

Secretaria de
Assisténcia Social e
Secretaria de
Esportes e
Recreacao

25. Intensificar a atuacdo dos CRAS nos
territdrios com a populacdo idosa.

A partir do segundo
semestre de 2025

Secretaria de
Assisténcia Social
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Tépico 5. PARTICIPACAO SOCIAL

O QUE FAZER

QUANDO

QUEM

26. Fortalecer campanhas educativas de
estimulos para que a comunidade conheca e
participe dos diversos Conselhos e Associacoes

Atividade continua,
sendo fortalecida a
partir de agosto/

Conselho Municipal
da Pessoa ldosa,
Secretaria de

. . o 2024. Comunicagao e

de Bairro existentes no municipio. . .
demais Secretarias
Tépico 6. COMUNICAGAO E INFORMACAO
O QUE FAZER QUANDO QUEM
27. Fortalecer a comunicagdo/ divulga¢do dos A partirde o Secretaria de
eventos de educagado, cultura e recreagao no segundo semestre Comunicagdo e
municipio. de 2025 demais Secretarias
28. Criar estratégias (padrdes) para disseminar A partir de o
e popularizar ainda mais as informacgdes e as segundo semestre Secretaria de
comunicag¢des para que se tornem mais de 2025 Comunicagao e
acessiveis a populacdo idosa. demais Secretarias
29. Elaborar plano de comunicagdo com cada A partirde o Secretaria de
Secretaria visando identificar os contetddos x segundo semestre Comunicagao e
publico-alvo x canal de comunicacao. de 2025 demais Secretarias
Topico 7. PARTICIPACAO CIVICA E EMPREGO
O QUE FAZER QUANDO QUEM

30. Verificar a viabilidade de incluir as pessoas A partirde o Secretaria de
idosas nos editais de contratacdes da Educacdo, | segundo semestre Administragao e
Esportes e Recreacdo, Assisténcia Social e de 2025 todas as demais

Fundacdo Cultural de oficineiros.

Secretarias

31. Desenvolver programa de
empreendedorismo para a pessoa idosa (cursos
e oficinas).

A partir do segundo
semestre de 2025

Desenvolvimento
EconOmico e
Fundacao Cultural

32. Estimular trabalhos voluntarios com os
atores da sociedade, visando a¢Ges com foco
social, para além das ILPIs.

A partir do primeiro
semestre de 2025

Conselho Municipal
da Pessoa ldosa,
Desenvolvimento

Economico,

Fundacdo Cultural,

Assisténcia Social e

Secretaria de Saude

33. Instituir o "Bolsa Cuidador para Pessoa
Idosa" - Pagamento de 1/2 saldrio para o
cuidador que fica em casa com a pessoa idosa

A partir do segundo
semestre de 2025

CMI e Legislativo
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Tépico 8. APOIO COMUNITARIO E SERVICOS DE SAUDE

O QUE FAZER QUANDO QUEM
34.Fortalecer a linha de cuidado da populagao Agosto/ 2024 a
idosa. Agosto/ 2025 Secretaria de Saude
A partirde o
35. Aumentar o nimero de Geriatras para segundo semestre
atender a popula¢do idosa no municipio. de 2025 Secretaria de Saude

Atividade continua,
36. Fortalecer acbes educativas para prevencao | sendo fortalecida a
de animais peconhentos. partir de agosto/

2024 Secretaria de Saude




DIAGNOSTICO E AGOES PARA O PROGRAMA CIDADE AMIGA DA PESSOA IDOSA - JACAREI

6. CONSIDERACOES

O municipio de Jacarei, por meio do diagndstico previsto no Grui da Cidade Amiga da Pessoa
idosa, teve grandes conquistas, além da escuta com a populacdo, com os cuidadores e com os
servidores municipais. Por meio dessa a¢ao, houve uma melhor integra¢ao por parte da
gestdo municipal em relacdo ao entendimento da causa da populac¢do idosa no municipio, pois
pode perceber de forma mais especifica como o envelhecimento populacional afeta cada uma

das politicas publicas do municipio.

Durante a realizacdo do trabalho, foi muito oportuno o aprendizado e o relacionamento entre
as Secretarias e Autarquias envolvidas, constituindo um diagndstico, enquanto politica
publica: de fato, as gestdes municipais ainda ndo se atentaram aos impactos da transicao
etdria da populagdo, pois em alguns momentos a gestdao municipal demonstra mostrar seu
compromisso tendo como referéncia apenas o cumprimento de legislacdes, sendo que muitas
(ou talvez todas) foram elaboradas por individuos que nao estavam atentos as demandas

futuras da populacao.

A elaboracdo das acdes a serem realizadas no municipio contemplaram, na medida do
possivel, acdes intersetoriais, fortalecendo ainda mais as relagdes entre as Secretarias em prol

de um municipio com foco no envelhecimento saudavel.
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